
Privacy Policy for HotProp Thailand 

 

**นโยบายความเป็นส่วนตวัสาํหรับ HotProp Thailand** 

 

*Last Updated / อปัเดตล่าสุด: 01 October 2025* 

 

This Privacy Policy describes how Trade Exchange Limited Partnership ("we," "our," or 

"us") collects, uses, and discloses your information when you use our mobile 

application HotProp Thailand (the "App"). 

นโยบายความเป็นส่วนฉบบันี9อธิบายวิธีที= Trade Exchange Limited Partnership ("เรา" หรือ "พวกเรา") 

รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลของคุณเมื=อคุณใชแ้อปพลิเคชนัมือถือของเรา HotProp Thailand ("แอป") 

 

By using the App, you agree to the collection and use of information in accordance 

with this policy. 

โดยการใชง้านแอป ถือวา่คุณยนิยอมใหมี้การรวบรวมและใชข้อ้มูลตามนโยบายนี9  

 

--- 

 

### 1. Information We Collect / ขอ้มูลที=เรารวบรวม 

 

We collect several types of information for various purposes to provide and improve 

our App to you. 

เรารวบรวมขอ้มูลหลายประเภทเพื=อวตัถุประสงคที์=หลากหลายในการใหบ้ริการและปรับปรุงแอปของเราใหดี้ขึ9น

สาํหรับคุณ 



 

#### A. Personal Data / ขอ้มูลส่วนบุคคล 

While using our App, we may ask you to provide us with certain personally identifiable 

information that can be used to contact or identify you ("Personal Data"). This may 

include: 

ในขณะที=ใชแ้อปของเรา เราอาจขอใหคุ้ณใหข้อ้มูลที=สามารถใชเ้พื=อระบุตวัตนของคุณได ้("ขอ้มูลส่วนบุคคล") ซึ= งอาจ

รวมถึง: 

*   Email address / ที=อยูอี่เมล 

*   First name and last name / ชื=อและนามสกลุ 

*   User-generated content (e.g., photos, posts, comments) / เนื9อหาที=ผูใ้ชส้ร้าง (เช่น รูปภาพ 

โพสต ์ความคิดเห็น) 

 

#### B. Usage Data / ขอ้มูลการใชง้าน 

We may also collect information that your device sends whenever you use our App 

("Usage Data"). This may include: 

เราอาจรวบรวมขอ้มูลที=อุปกรณ์ของคุณส่งมาเมื=อใดกต็ามที=คุณใชแ้อปของเรา ("ขอ้มูลการใชง้าน") ซึ= งอาจรวมถึง: 

*   The time and date of your use of the App / วนัที=และเวลาของการใชง้านแอป 

*   Time spent on the App / ระยะเวลาที=ใชใ้นแอป 

*   Other diagnostic data / ขอ้มูลการวินิจฉยัอื=นๆ 

 

### 2. How We Use Your Data / วิธีที=เราใชข้อ้มูลของคุณ 

 

We use the collected data for various purposes: 



เราใชข้อ้มูลที=รวบรวมไดส้าํหรับวตัถุประสงคต่์างๆ ดงันี9  

*   **To provide and maintain the App** / เพื=อใหบ้ริการและรักษาการทาํงานของแอป 

*   **To notify you about changes to our App** / เพื=อแจง้ใหคุ้ณทราบเกี=ยวกบัการเปลี=ยนแปลงในแอ

ปของเรา 

*   **To allow you to participate in interactive features of our App** / เพื=อใหคุ้ณสามารถมีส่วน

ร่วมในคุณสมบติัเชิงโตต้อบของแอปของเรา 

*   **To provide customer support** / เพื=อใหก้ารสนบัสนุนลูกคา้ 

*   **To gather analysis or valuable information to improve the App** / เพื=อรวบรวมการ

วิเคราะห์หรือขอ้มูลที=มีค่าเพื=อปรับปรุงแอป 

*   **To monitor the usage of the App** / เพื=อตรวจสอบการใชง้านแอป 

*   **To detect, prevent, and address technical issues** / เพื=อตรวจจบั ป้องกนั และแกไ้ขปัญหา

ทางเทคนิค 

 

--- 

 

### 3. Legal Basis for Processing (under PDPA) / พื9นฐานทางกฎหมายสาํหรับการประมวลผล (ภายใต ้

PDPA) 

 

We process your Personal Data based on the following legal grounds under the PDPA: 

เราประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณบนพื9นฐานทางกฎหมายตาม PDPA ดงันี9  

*   **Consent:** You have given clear consent for us to process your personal data for a 

specific purpose. / คุณไดใ้หค้วามยนิยอมอยา่งชดัเจนใหเ้ราประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณสาํหรับ

วตัถุประสงคเ์ฉพาะ 



*   **Contract:** The processing is necessary for a contract you have with us. / การ

ประมวลผลเป็นสิ=งจาํเป็นสาํหรับสญัญาที=คุณมีกบัเรา 

*   **Legitimate Interests:** The processing is necessary for our legitimate interests, 

such as improving our App and services. / การประมวลผลเป็นสิ=งจาํเป็นสาํหรับประโยชน์โดยชอบดว้ย

กฎหมายของเรา เช่น การปรับปรุงแอปและบริการของเรา 

 

--- 

 

### 4. Data Retention / การเกบ็รักษาขอ้มูล 

 

We will retain your Personal Data only for as long as is necessary for the purposes set 

out in this Privacy Policy. 

เราจะเกบ็รักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณเฉพาะเท่าที=จาํเป็นสาํหรับวตัถุประสงคที์=กาํหนดไวใ้นนโยบายความเป็น

ส่วนตวันี9  

 

--- 

 

### 5. Transfer of Data / การโอนถ่ายขอ้มูล 

 

Your information, including Personal Data, may be transferred to — and maintained on 

— computers located outside of your country where data protection laws may differ. 

ขอ้มูลของคุณ รวมถึงขอ้มูลส่วนบุคคล อาจถูกโอนไปยงั — และเกบ็รักษาบน — คอมพิวเตอร์ที=ตั9งอยูน่อกประเทศ

ของคุณ ซึ= งกฎหมายการปกป้องขอ้มูลอาจแตกต่างกนั 

 



We use third-party services that may have access to your data for specific purposes, 

such as: 

เราใชบ้ริการของบุคคลที=สามซึ=งอาจมีการเขา้ถึงขอ้มูลของคุณสาํหรับวตัถุประสงคเ์ฉพาะ เช่น: 

*   **Cloud Storage (e.g., Google Firebase, Amazon AWS)** / **ที=เกบ็ขอ้มูลคลาวด*์* 

*   **Analytics (e.g., Google Analytics for Firebase)** / **การวิเคราะห์ขอ้มูล** 

*   **Push Notifications (e.g., Apple Push Notification service)** / **การแจง้เตือนแบบพชุ** 

 

Links to the privacy policies of these third-party service providers: 

ลิงกไ์ปยงันโยบายความเป็นส่วนตวัของผูใ้หบ้ริการบุคคลที=สามเหล่านี9 : 

*   Google Firebase: `https://policies.google.com/privacy` 

*   Apple: `https://www.apple.com/legal/privacy/` 

 

--- 

 

### 6. Disclosure of Data / การเปิดเผยขอ้มูล 

 

We may disclose your Personal Data in the good faith belief that such action is 

necessary to: 

เราอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณดว้ยความเชื=อโดยสุจริตวา่การดาํเนินการดงักล่าวเป็นสิ=งจาํเป็นเพื=อ: 

*   Comply with a legal obligation / ปฏิบติัตามขอ้กาํหนดทางกฎหมาย 

*   Protect and defend our rights or property / ปกป้องและปกป้องสิทธิหรือทรัพยสิ์นของเรา 

*   Prevent or investigate possible wrongdoing in connection with the App / ป้องกนัหรือ

ตรวจสอบการกระทาํผดิที=อาจเกิดขึ9นใน connection กบัแอป 



*   Protect the personal safety of users of the App or the public / ปกป้องความปลอดภยัส่วน

บุคคลของผูใ้ชแ้อปหรือสาธารณะ 

 

--- 

 

### 7. Your Data Protection Rights / สิทธิการปกป้องขอ้มูลของคุณ 

 

Under the PDPA, you have certain data protection rights, including: 

ภายใต ้PDPA คุณมีสิทธิการปกป้องขอ้มูล tertentu รวมถึง: 

*   **The right to access and request a copy of your Personal Data.** / สิทธิในการเขา้ถึงและ

ขอสาํเนาขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ 

*   **The right to rectification (correcting your data).** / สิทธิในการขอใหแ้กไ้ขขอ้มูล (แกไ้ขขอ้มูล

ของคุณ) 

*   **The right to erasure (deleting your data).** / สิทธิในการขอใหล้บขอ้มูล (ลบขอ้มูลของคุณ) 

*   **The right to restrict or object to our processing of your Personal Data.** / สิทธิในการ

จาํกดัหรือคดัคา้นการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณโดยเรา 

*   **The right to data portability.** / สิทธิในการขอใหโ้อนขอ้มูลส่วนบุคคล 

*   **The right to withdraw consent.** / สิทธิในการถอนความยนิยอม 

 

If you wish to exercise any of these rights, please contact us at: charlie.lang@trade-

exchange.biz . 

หากคุณตอ้งการใชสิ้ทธิเหล่านี9  โปรดติดต่อเราที=: charlie.lang@trade-exchange.biz  

 



--- 

 

### 8. Children's Privacy / ความเป็นส่วนตวัของเดก็ 

 

Our App does not address anyone under the age of 13 ("Children"). We do not 

knowingly collect personally identifiable information from children under 13. 

แอปของเราไม่ไดมุ่้งเป้าไปที=ผูที้=อายตุ ํ=ากวา่ 13 ปี ("เดก็") เราไม่รู้จกัรวบรวมขอ้มูลที=สามารถระบุตวัตนไดจ้ากเดก็ที=อายุ

ตํ=ากวา่ 13 ปี 

 

If you are a parent or guardian and you are aware that your child has provided us with 

Personal Data, please contact us. 

หากคุณเป็นผูป้กครองและทราบวา่บุตรของคุณไดใ้หข้อ้มูลส่วนบุคคลแก่เรา โปรดติดต่อเรา 

 

--- 

 

### 9. Changes to This Privacy Policy / การเปลี=ยนแปลงนโยบายความเป็นส่วนตวั 

 

We may update our Privacy Policy from time to time. We will notify you of any changes 

by posting the new Privacy Policy on this page and updating the "Last Updated" date. 

เราอาจอปัเดตนโยบายความเป็นส่วนตวัของเราเป็นครั9 งคราว เราจะแจง้ใหคุ้ณทราบเกี=ยวกบัการเปลี=ยนแปลงใดๆ โดย

การโพสตน์โยบายความเป็นส่วนตวัใหม่บนหนา้นี9และอปัเดตวนัที= "อปัเดตล่าสุด" 

 

--- 

 



### 10. Contact Us / ติดต่อเรา 

 

If you have any questions about this Privacy Policy, please contact us: 

หากคุณมีคาํถามใดๆ เกี=ยวกบันโยบายความเป็นส่วนตวันี9  โปรดติดต่อเรา: 

*   By email: charlie.lang@trade-exchange.biz / ทางอีเมล: charlie.lang@trade-exchange.biz 

*   Through our website: https://hotpropth.biz / ผา่นเวบ็ไซตข์องเรา: https://hotpropth.biz 

 

--- 


